M-61/2018. Alit 27. september 2019.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 27. september 2019 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit
i malinu M-61/2018.
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Allitaefni og kréfugerd
pann 7. agust 2018 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
bjonustukaupa vegna meints galla i bifreid af gerdinni Nissan Pathfinder, sem Z, hér eftir
seljandi, hefur umbod fyrir hér & landi. Alitsheidandi segir ad bifreidin hafi verid haldin galla
fra upphafi sem seljanda hafi borid ad upplysa hann sérstaklega um. Alitsbeidandi krefst pess
ad seljandi komi til mots vid pann kostnad sem hann hefur ordid fyrir vegna gallans.
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Malsmedferd kerunefndarinnar
Med breéfi, dags. 25. jantdar 2019, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og var honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Seljandi nytti sér
ekki pa heimild og nefndinni barust ekki frekari athugasemdir. Med breéfi, dags. 23. september
2019, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.
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Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi er eigandi bifreidarinnar XX-000, af gerdinni Nissan Pathfinder, argerd
2005. bann 24. febrbar 2009 festi alitsbeidandi kaup & bifreidinni af bifreidasélunni Z, en
félagio hefur na verid afskrad. Seljandi hefur umbod fyrir Nissan bifreidar hér a landi og
starfar medal annars vid innflutning, sélu og vidgerdir & bifreidum af peirri gerd, auk
samskipta vid eigendur bifreidanna ad beidni framleidanda.

Alitsbeidandi leggur fram gégn til keerunefndarinnar par sem fram kemur ad bifreidar
af gerdinni Nissan Navara, argerdir 2005 til 2012, hafi verid innkalladar af seljanda fyrir hond
framleidanda vegna galla i grind peirra. Galli hefur samkvaemt gdgnunum einnig komid upp i
grind bifreida af gerdinni Nissan Pathfinder, argerdum 2005 til 2012, en sa galli er ekki jafn
umfangsmikill og i Nissan Navara bifreidum. Opinber innkdllun var pvi adeins gefin Gt af
halfu seljanda vegna Nissan Navara bifreida. | fréttagreinum vegna malsins kvedst seljandi
hins vegar hafa haft samband vid vidurkennd pjonustuverkstaedi og gefid peim fyrirmali um
ad skoda sérstaklega astand grinda i bifreidum af gerdinni Nissan Pathfinder. Hefur seljandi
greitt eigendum slikra bifreida beatur vegna galla ef sérstok skodun leidir i ljos ad grind
bifreidarinnar er nyt og bifreidin er yngri en 12 ara gémul.

I mars arid 2018 for alitsbeidandi med bifreidina i grindarskodun hja b, sem er
vidurkennt pjénustuverkstadi seljanda, en par kom i 1jés ad grind bifreidarinnar er 6nyt vegna
teeringar. Alitsbeidandi segir ad honum hafi ekki verid kunnugt um mogulegan galla i grind
bifreidarinnar fyrr en pa. Pegar alitsbeidandi 6skadi eftir pvi ad grindin yrdi skodud, rak
starfsmadur bifreidaverkstaedisins ad sogn alitsbeidanda ,,upp stor augu yfir pvi ad ekki sé
buid ad skoda bilinn m.t.t. pessa®. I kjolfar skodunarinnar segir alitsbeidandi ad starfsmadur
verkstaedisins hafi sagt ad hann etti ekki ad aka bifreidinni i pessu astandi. Alitsbeidandi
hefur krafid seljanda um skadabeaetur vegna galla i grind bifreidarinnar en seljandi hefur
hafnad peirri krofu par sem bifreid alitsbeidanda er eldri en 12 ara.



Alitsbeidandi segir ad seljanda hafi verid ljost i lok &rs 2016 ad grindur i bifreidum af
bessari tegund veeru galladar en fra peim tima hefur bifreid alitsbeidanda m.a. farid i
smurningu og pjonustuskodun an athugasemda. Alitsbeidandi telur ad seljanda hafi borid ad
hafa samband vid eigendur Nissan Pathfinder bifreida ad fyrra bragdi og reyna ad gera sér
grein fyrir umfangi gallans med skipulagdri skodun i stad pess ad adhafast ekkert og lata
timann lida. Alitsbeidandi segir ad seljandi hafi aldrei farid fram & ad bifreidin veri metin og
ekki hafi verid varad vid pvi ad grind bifreidarinnar geeti verid onyt. Seljandi hafdi ad mati
alitsbeidanda naegan tima til ad beina peim tilmalum til eigenda Nissan Pathfinder bifreida ad
lata meta grindina i bifreidum peirra en pad var ekki gert. Alitsbeidandi telur ad seljandi hafi
visvitandi tafid malid par til bifreidin var ordin eldri en 12 &ra. P4 bendir alitsbeidandi & ad i
sumum tilfellum hafi seljandi greitt upp bifreidar sem voru eldri er 12 ara. Alitsbeidandi telur
ad af pvi megi rada ad seljandi vidurkenni gallann og beeti bifreidar 6had aldri, par & medal af
argerd 2005, en eftir gedpottadkvorounum.

Alitsbeidandi telur ad seljandi purfi ad bera abyrgd & pvi ad hafa ekki gert eigendum
vidvart og tjonid verdi ekki alfarid latid falla & eigendur pessara bifreida. Alitsbeidandi krefst
pbess fyrir keerunefndinni ad seljandi komi til mots vid krofur sinar og beeti honum bifreidina
med sama heetti og gert hefur verid med adrar Nissan Pathfinder bifreidar eda greidi fyrir
vidgerd & grindinni.
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Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Likt og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina XX-000, af gerdinni Nissan
Pathfinder, argerd 2005, pann 24. febrtar 2009, af félaginu Z. Seljandi hefur umbod fyrir
Nissan bifreidar hér a landi og sér medal annars um tilkynningar fra framleidanda og
innkallanir vegna galla. Af peim gégnum sem 16gd hafa verid fyrir nefndina verdur ragdid ad
teering i grindum bifreida af gerdinni Nissan Pathfinder af argeréum 2005 til 2012, sé ad
nokkru leyti pekkt vandamal sem seljanda var kunnugt um. Seljandi gaf pé ekki ut
tilkynningu vegna mogulegrar teringar i grindum peirra bifreida heldur var adeins gefin ut
innkollun & bifreidin af gerdinni Nissan Navara.

Pegar meintur galli i grind bifreidarinnar kom i 1jés i mars arid 2018 voru 13 ar fra pvi
bifreidin var seld ny og um niu ar voru fra pvi alitsbeidandi festi kaup a henni. Keerunefndin
alitur a0 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl.) eigi vid i malinu, en i
akveedinu er fjallad um fresti neytenda til ad bera fyrir sig galla. bar segir:

,,Ef neytandi leggur ekki fram kvdrtun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
sOluhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef soluhlut, eda hlutum
hans, er @&tladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti er frestur
til ad bera fyrir sig galla fimm ar fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka. petta gildir ekki
ef seljandi hefur i abyrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid a sig abyrgd vegna
galla i lengri tima. Frestir skv. 1. og 2. malsl. eiga ekki vid ef um er ad raeda galla skv.
9-lio 2. mgr. 15. gr.“

pegar alitsbeidandi kvartadi undan galla i bifreidinni vid seljanda voru lidin 13 ar fra
pvi ad bifreidin var upphaflega seld, og um niu ar fra pvi ad alitsbeidandi festi kaup & henni.
Kvortunarfrestur samkveemt 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003 var pvi lidginn pegar teering i grind
bifreidarinnar kom i 1j6s. Getur nefndin pvi ekki annad en hafnad krofu alitsbeidanda.
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Krofu alitsbeidanda, X, er hafnad.

Aslaug Arnadéttir
formadur

Jon Runar Péalsson

ivar Halldérsson



